Fine Bone China

Unser Fine Bone China wird in traditioneller Handarbeit in unserem eigenen Werk in
Hohenberg / Deutschland gefertigt. Das transparente, filigrane Fine Bone China ist mit seinem
zarten Schimmer asthetisch eines der reizvollsten Porzellane und zeichnet sich durch eine
aulRergewoOhnliche Widerstandsfahigkeit aus.

Ein teilweise fleckiges, stumpfes und mattes, oder auch schlieriges Erscheinungsbild, teilweise
mit dunklen Abriebspuren, |8sst insbesondere bei Porzellan, das seit einiger Zeit in Gebrauch
ist, auf oberflachliche Ablagerungen schlieRen. Hierbei handelt es sich um Rickstande aus
Speise- oder Reinigerkomponenten, die im Geschirrspiler nicht einwandfrei entfernt wurden.
Im Laufe der Zeit bauen sie sich zu einem diunnen, dul3erst resistenten Film auf und nehmen
dem Porzellan seinen Glanz. Dieser Belag bildet die Grundlage fiir den Metallabrieb.

Um Schonheit und Glanz bei Porzellan, Glas und Besteck langfristig zu erhalten, sind optimale
Spulbedingungen und eine schonende Behandlung notwendig. Die Belagbildung bei Glasuren
und Glasern kann nur durch optimales Zusammenwirken von Wasser, Wasserenthartung,
Reiniger und Klarspuler vermieden werden.

Zur Unterstltzung unserer Kunden haben wir einige Tipps zusammengestellt:

¢ die Enthartungsanlage des Geschirrspuilers muss auf die entsprechende Wasserharte
eingestellt sein. Da die Wasserharte regional sehr unterschiedlich ist informieren Sie
sich bitte bei Ihrem ortlichen Wasserversorger.

o die Wassermenge des Geschirrspilers sollte 10l pro Spulgang nicht unterschreiten.

e neben einer optimalen Dosierung empfehlen wir Klarspuler der beim Nachfillen
Ubergelaufen ist, in einem Spilgang ohne Spullgut zu entfernen. Uberdosierter
Klarspuler kann Ablaufspuren auf dem Porzellan hinterlassen.

o Kilarspuler und Salz, die zu niedrig dosiert sind hinterlassen ebenfalls Ablaufspuren

e die Dosierung von Reiniger, Salz und Klarspuler ist der Wasserharte und dem
Verschmutzungsgrad anzupassen. Kleingedrucktes auf den Packungen der Reiniger
beachten.

e benutzen Sie die einzelnen Komponenten vom selben Hersteller

e Spultemperatur dem Verschmutzungsgrad anpassen. Fett, aber auch Tabs |I6sen sich
erst bei 60 Grad. Keine Schnell- bzw. Sparprogramme fiir verschmutztes Porzellan
verwenden.

e Tellerhalterungen in den Spulkdrben missen vollflachig mit Kunststoff ummantelt sein
und durfen nicht verbogen sein.

e Spulkdrbe nicht Uberladen. Das Spulgut muss vollflachig vom Wasserstrahl erreicht
werden.

Im Geschirrspiler liegen nicht fur jedes Teil gleiche Spilbedingungen vor, was
unterschiedliche Spilergebnisse bei vereinzelten Teilen zur Folge hat. Dies erklart, weshalb
oftmals nur vereinzelte Porzellanteile Veranderungen zeigen.

Verbogene Tellerhalterungen oder ein zu voll befillter Spulkorb wirken sich negativ aus. In
beiden Fallen wird verhindert, dass das Spulgut vollflachig vom Wasserstrahl erfasst und
einwandfrei gereinigt wird.



Bei diesen Belagen handelt es sich zunachst nur um oberflachliche Ablagerungen, die sich bei
rechtzeitigem Erkennen, mit einem flissigen Porzellan- bzw. Ceranfeldreiniger entfernen
lassen. Im weiteren Gebrauch kénnen sie, durch die hohen Temperaturen wahrend der
Trocknungsphase im Geschirrspuler, eine feste Verbindung mit der Porzellanoberflache
eingehen und lassen sich dann leider nicht mehr entfernen. Eine Schadigung der Glasur liegt
nicht vor. Einen herstellungs- oder materialbedingten Mangel kénnen wir ausschlieRen.

Der Begriff ,spulmaschinenfest” schlie3t nicht aus, dass sich Porzellan unter gewissen
Voraussetzungen oberflachlich verandern darf.



